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Política de Tratamiento de Datos Personales 

 
Razón social:    Industrias Uberrimo S.A.S.  
Domicilio:   Medellín-Antioquia 
Dirección:   Carrera 54 N° 29C-101 
Correo electrónico:  industriasuberrimo@gmail.com 
Teléfono:   3225120-2655120. 
 
A lo largo de la trayectoria económica y social, Industrias Uberrimo S.A.S., ha recolectado algunos datos 

personales de los asociados, clientes, proveedores, colaboradores, aliados estratégicos, entre otros. Con 

ocasión a la legislación colombiana vigente sobre la protección de datos personales (Ley 1581 de 2.012, 

Sentencia de Constitucionalidad 748 de 2.012 y su Decreto Reglamentario 1377 de 2.013) y con el fin de 

generar el mejor tratamiento de datos, frente al “titular del dato”, Industrias Uberrimo S.A.S. informa a 

continuación los términos y condiciones de su tratamiento y administración mediante la política de 

tratamiento de datos, así como los procedimientos establecidos para que los titulares puedan ejercer los 

derechos establecidos bajo las leyes de protección de datos personales. La presente política de 

tratamiento de los datos personales, en adelante “política”, establece los términos, condiciones y 

finalidades bajo las cuales Industrias Uberrimo S.A.S. podrá hacer un uso legítimo de los datos 

recolectados para el desarrollo de su objeto económico y social. 

El “titular del dato” al aceptar los términos y condiciones de la presente política de Industrias Uberrimo 

S.A.S., está aceptando la legalidad de la información y genera una autorización expresa para la utilización 

de sus datos conforme a lo aquí expuesto. 

Los presentes términos y condiciones aplican para cualquier registro de datos personales realizado en 

forma presencial, telefónica y/o virtual para la vinculación a cualquier negocio, producto, servicio o 

beneficio de Industrias Uberrimo S.A.S.. El titular del dato registra o entrega su información de manera 

libre y voluntaria y reconoce que ha leído y aceptado expresamente los presentes términos y condiciones 

que se expresan a continuación. 

 
1. Tratamiento y finalidad de la recolección de datos personales. Industrias Uberrimo S.A.S. podrá 
hacer uso de los datos personales con la finalidad de:  

- Ejecutar la relación contractual con clientes, proveedores y trabajadores;  
- Proveer e informar sobre nuevos servicios y/o productos requeridos por los clientes;  
- Evaluar la calidad del servicio; 
- Enviar al correo físico, electrónico, celular o dispositivo móvil, vía mensajes de texto (SMS y/o 

MMS) o a través de cualquier otro medio análogo y/o digital de comunicación, información 
comercial, sobre productos y/o servicios ofrecidos por la empresa; 

- Desarrollar el proceso de selección y vinculación laboral; 
- Registrar la información de empleados, proveedores y clientes; 
- Suministrar, compartir, enviar o entregar sus datos personales a empresas filiales y entidades de 

control y vigilancia. 
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Respecto a los datos recolectados o proporcionados por diferentes medios, éstos se utilizarán para los 
fines dispuestos en esta política y en ningún caso podrán licenciarse, transmitirse o divulgarse salvo 
autorización expresa del titular del dato; que sea necesario para proveer los servicios y/o productos 
ofrecidos por la empresa; o que sea requerido o permitido por la ley. 
 
Industrias Uberrimo S.A.S. podrá subcontratar a terceros para el procesamiento de determinadas 
funciones o información, a quienes se les informará de la importancia y obligatoriedad de proteger y utilizar 
de manera responsable la información personal. 
 
2. Derechos del Titular. De acuerdo a la normatividad vigente, el titular de los datos personales podrá 
hacer uso de los siguientes derechos por sí mismo o por un apoderado: 

- Conocer, actualizar y rectificar sus datos personales frente a los Responsables o Encargados del 
tratamiento. Este derecho se podrá ejercer, entre otros frente a datos parciales, inexactos, 
incompletos, fraccionados, que induzcan a error, o aquellos cuyo tratamiento esté expresamente 
prohibido o no haya sido autorizado; 

- Solicitar prueba de la autorización otorgada al Responsable del tratamiento salvo cuando 
expresamente se exceptúe como requisito para el tratamiento, de conformidad con lo previsto en 
el artículo 10 de la Ley 1581 de 2.012; 

- Ser informado por el Responsable o el Encargado del tratamiento, previa solicitud, respecto del 
uso que le ha dado a sus datos personales; 

- Presentar ante la Superintendencia de Industria y Comercio quejas por infracciones a lo dispuesto 
en Ley 1581 de 2.012 y las demás normas que la modifiquen, adicionen o complementen; 

- Revocar la autorización y/o solicitar la supresión del dato cuando en el Tratamiento no se respeten 
los principios, derechos y garantías constitucionales y legales. La revocatoria y/o supresión 
procederá cuando la Superintendencia de Industria y Comercio haya determinado que en el 
Tratamiento el Responsable o Encargado han incurrido en conductas contrarias a la Ley 1581 de 
2.012 y a la Constitución; 

- Acceder en forma gratuita a sus datos personales que hayan sido objeto de Tratamiento. 
 
3. Persona o área responsable de la atención de peticiones, consultas y reclamos. La persona 
encargada de atender peticiones, consultas y reclamos por parte del titular de los datos personales es la 
Auxiliar Administrativa, quien podrá enviar su solicitud a los correos electrónicos 
auxiliar@industriasuberrimo.com.co; industriasuberrimo@gmail.com, comunicarse a los números 
telefónicos (034)3225120 - (034)2655120 o radicarla en la dirección Carrera 54 N° 29C-101, de lunes a 
viernes de 8:00 a.m a 5:00 p.m. 
 
4. Procedimiento para peticiones, consultas y reclamos. 
La petición, queja o reclamo deberá contener la identificación del Titular, la descripción de los hechos que 
dan lugar al reclamo, la dirección y los documentos de soporte. Si el reclamo resulta incompleto, se 
requerirá al interesado dentro de los cinco (5) días calendario siguientes a la recepción del reclamo para 
completar la información. Transcurridos treinta (30) días calendario desde la fecha del requerimiento, sin 
que el solicitante presente la información requerida, se entenderá que ha desistido del reclamo. En caso 
de que quien reciba el reclamo no sea competente para resolverlo, dará traslado a quien corresponda en 
un término máximo de dos (2) días hábiles e informará de la situación al interesado. Una vez recibido el 
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reclamo completo se atenderá en diez (10) días hábiles contados a partir del día siguiente a la fecha de su 
recibo. Cuando no fuere posible atender el reclamo en dicho término, se informará al interesado los motivos 
de la demora y la fecha en que se atenderá su reclamo, la cual en ningún caso podrá superar los cinco (5) 
días hábiles siguientes al vencimiento del primer término. 
 
5. Modificaciones a la política de tratamiento de los datos personales y al aviso de privacidad 

Industrias Uberrimo S.A.S. se reserva el derecho de modificar, en cualquier momento, de manera 

unilateral, su política de tratamiento de datos personales y/o el aviso de privacidad. Cualquier cambio 

sustancial será publicado y anunciado con 30 días de anticipación a través de su página Web 

http://www.uberrimo.com/, además, se conservarán las versiones anteriores.  Según el artículo 13, del 

Decreto 1377 de 2013 por el cual se reglamenta parcialmente la Ley Estatutaria 1581 de 2012, cualquier 

cambio sustancial en las políticas de tratamiento se comunicara oportunamente al titular del dato de una 

manera eficiente, antes de implementar las nuevas políticas. 

6. Fecha de entrada en vigencia de la política de tratamiento de la información y período de vigencia 
de la base de datos. 
 
El titular del dato acepta y reconoce que esta autorización estará vigente a partir del momento en que la 

aceptó, o se presuma su aceptación y durante el tiempo en que Industrias Uberrimo S.A.S. ejerza las 

actividades propias, por medio de la realización de su actividad comercial y social, inherentes y derivadas 

de su ejercicio económico, salvo las excepciones legales dispuestas en la Ley Estatutaria 1581 de 2012, 

artículo 9. 

La política de tratamiento de datos de Industrias Uberrimo S.A.S., empieza a regir a partir del 01 de julio 

de 2016 y el periodo de vigencia de las bases de datos es indefinido y será comunicado a través de correo 

electrónico.  

 

http://www.uberrimo.com/

